PULLIK XIZMAT KO‘RSATISH BO*YICHA OMMAVI1Y OFERTA
Toshkent shahri, 2024-yil 1-iyul

"MENTOEDTECH" mas'uliyati cheklangan jamiyati (keyingi o‘rinlarda -
"Bajaruvchi" deb yuritiladi), direktori Maxamadaliev F.F. nomidan Ustav asosida
harakat qilib, ushbu pullik xizmat ko‘rsatish bo‘yicha ommaviy ofertani (keyingi
o‘rinlarda — "Shartnoma™) boshga tomondan, jismoniy shaxs (keyingi o‘rinlarda —
"Buyurtmachi') bilan tuzadi. Birgalikda va alohida "Tomonlar" va "Tomon" deb
yuritiladi. Ushbu Shartnoma O°‘zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksining 358-
moddasiga muvofiq quyidagilar bo‘yicha tuziladi:

Ushbu Shartnoma Bajaruvchining dasturiy ta’minoti/mobil ilovasi — "Ta’lim
platformasi - Prep.uz" (shu jumladan, alohida kurslar va/yoki modullar) ga pullik
asosda kirish imkoniyatini taqdim etish bo‘yicha kelishuv hisoblanadi. Shartnoma
ommaviy oferta shaklida tuziladi va ko‘rsatiladigan xizmatlar tartibi hamda
Tomonlarning majburiyatlarini belgilaydi.

1. SHARTNOMA PREDMETI

1.1. Ushbu Shartnomaga muvofig, Bajaruvchi Buyurtmachiga Internet tarmog‘idagi
quyidagi resurslar orgali "Ta’lim platformasi - Prep.uz" dasturiy ta’minotiga onlayn
Kirish imkoniyatini tagdim etish majburiyatini oladi: veb-sayt https://prep.uz
(keyingi o‘rinlarda — "Sayt") va/yoki "Prep.uz" mobil ilovasi (keyingi o‘rinlarda —
"Dasturiy ta’minot”, "DT"). Buyurtmachi esa ushbu xizmatlar uchun Bajaruvchiga
to‘lov amalga oshirish majburiyatini oladi.

1.2. Buyurtmachiga tagdim etiladigan onlayn kirish imkoniyati quyidagilarni o‘z
ichiga olishi mumkin:

« Dasturiy ta’minot bilan ishlash uchun foydalanuvchini ro‘yxatdan o‘tkazish
va autentifikatsiya qilish;

« Kurslarni matnli so‘rov orgali gidirish va/yoki parametrlarga ko‘ra filtrlash
imkoniyati;

« Dasturiy ta’minotda joylashtirilgan kursning kengaytirilgan tavsifini ko‘rish
imkoniyati;

« Shaxsiy kabinetga kirish va uning funksiyalaridan foydalanish;

« Foydalanuvchining Shaxsiy kabineti orgali  kursning  funksional
imkoniyatlaridan foydalanish;

« Bajaruvchi tomonidan belgilangan shartlar va tartib asosida bonus dasturida
ishtirok etish;

« Korporativ buyurtmachilar uchun korporativ kabinetga kirish va undan
foydalanish, jumladan, lekin cheklanmagan holda:


https://prep.uz/

o Korporativ kabinetni alohida kompaniya uchun ro‘yxatdan o‘tkazish va
brendlashtirish imkoniyati;

o Kompaniya xodimlari uchun alohida URL orqgali korporativ kabinetga
Kirish imkoniyati;

o Xodimlarning kirish huguglarini boshgarish va sozlash;

o Korporativ bonus dasturlarini boshqarish;

o Alohida kompaniya xodimlari uchun kurslarga kirish shartlarini
sozlash;

o Kompaniya xodimlari tomonidan DT dan foydalanish bo‘yicha statistik
ma’lumotlarni olish.

1.3. Bajaruvchi Buyurtmachi bilan kelishmagan holda Dasturiy ta’minotning
funksional imkoniyatlarini istalgan usulda o‘zgartirish hugugiga ega.

1.4. Buyurtmachi kursga onlayn kirish huqugidan to‘lov amalga oshirilganidan
so‘ng istalgan vaqtda foydalanishi mumkin.

1.5. Ushbu Shartnoma doirasida Bajaruvchi Buyurtmachiga Shartnoma predmeti
bilan bog‘liq bo‘Imagan individual maslahatlar ko‘rsatmaydi.

2. SHARTNOMANI TUZISH VA BAJARISH TARTIBI

2.1. Ushbu Shartnoma Bajaruvchi tomonidan turli shaxslar (Buyurtmachilar) uchun
tagdim etiladigan xizmatlarni tartibga soluvchi ommaviy hujjat hisoblanadi.

2.2. Shartnomaning Saytda joylashtirilishi Bajaruvchi tomonidan ommaviy oferta
sifatida gabul gilinadi va cheklanmagan migdordagi shaxslarga ushbu Shartnomani
tuzish taklifini bildiradi.

2.3. Ushbu Shartnoma Buyurtmachi tomonidan gabul qilinishi (aksepti) to‘liq
hajmda, hech ganday o‘zgartirish, cheklash yoki istisnosiz amalga oshiriladi.

2.4. Buyurtmachi tomonidan ushbu Shartnoma shartlarini gabul gilish (aksept gilish)
ushbu Shartnomada belgilangan tartib va shartlarga muvofiq, Buyurtmachining
tanlagan xizmatlar uchun to‘lovni amalga oshirishi orgali tasdiglanadi. Agar
Buyurtmachi xizmatlar uchun to‘lovni kredit mablag‘lari hisobidan amalga oshirsa,
ushbu Shartnoma Buyurtmachi va tegishli bank o‘rtasida kredit shartnomasi
imzolangan paytdan boshlab gabul gilingan deb hisoblanadi.

2.5. Agar Buyurtmachi to‘lovni bo‘lib-bo‘lib amalga oshirish sharti bilan amalga
oshirsa, Shartnoma shartlariga rozilik sifatida birinchi to‘lovni amalga oshirish tan
olinadi.



2.6. Ushbu ommaviy ofertani gabul gilish orgali Buyurtmachi ushbu Shartnoma
shartlariga to‘liq rozilik bildiradi va O‘zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksiga
muvofig, ushbu Shartnomaga muvofiq Bajaruvchi bilan huqugiy munosabatlarga
kirgan shaxs sifatida garaladi. Ushbu Shartnoma Tomonlar tomonidan yozma
shaklda tuzilgan deb hisoblanadi.

2.7. BUYURTMANI RASMIYLASHTIRISH VA TO‘LOV

2.7. Buyurtmachi Sayt yoki Shaxsiy kabinet orgali kursni tanlaydi va buyurtma
beradi. Bajaruvchi xodimi Buyurtmachiga onlayn kirish huquqi bo‘yicha xizmatlar
uchun hisob-faktura yuboradi. To‘lov amalga oshirilganidan so‘ng (yoki Tomonlar
tomonidan kelishilgan tartibda gqisman to‘lov amalga oshirilgandan so‘ng),
Buyurtmachiga tanlangan kursga Kirish huqugi tagdim etiladi. Bu haqgda
Buyurtmachiga elektron pochta orgali ma’lumot yuboriladi.

2.8. Dasturiy ta’minot funksiyalaridan, jumladan, 1.2.4-1.2.7-bandlarda
ko‘rsatilgan xizmatlardan foydalanish uchun Buyurtmachi Saytda ro“yxatdan o‘tishi
kerak. Ro‘yxatdan o‘tish bepul va ixtiyoriy hisoblanadi.

2.9. Kurs modullardan iborat bo‘lishi mumkin. Kurs va/yoki to‘lov shakliga garab,
onlayn kirish huquqi modullarga bosgichma-bosqgich tagdim etilishi mumkin. Agar
bosgichma-bosqgich taqdim etish avtomatik ravishda ko‘zda tutilgan bo‘lsa yoki
Buyurtmachi to‘lovni bo‘lib-bo‘lib amalga oshirish shartini tanlagan bo‘lsa, bu
holda onlayn kirish huqugi to‘lovga mutanosib ravishda tagdim etiladi.

3. TOMONLARNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI
3.1. Bajaruvchining majburiyatlari:

3.1.1. Buyurtmachiga tanlangan kursga onlayn kirish huqugini tagdim etish.
3.1.2. Ish kunlarida 09:00 dan 17:00 gacha Buyurtmachiga xizmatlar va Sayt
faoliyati bo‘yicha axborot yordam ko‘rsatish. Murojaatlar info@prep.uz elektron
pochta manzili orgali gabul gilinadi.
3.1.3. Buyurtmachidan tushgan to‘lovlarni ushbu Shartnomada belgilangan tartibda
qaytarish.

3.2. Bajaruvchining huquglari:

3.2.1. Dasturiy ta’minot, Sayt yoki kurs mazmuniga (umuman yoki alohida
modullarga) Buyurtmachi bilan kelishmagan holda o°zgartirishlar kiritish.
3.2.2. Ushbu Shartnomani bajarishda uchinchi shaxslarni jalb qilish.
3.2.3. Buyurtmachidan ushbu Shartnoma doirasida majburiyatlarni to‘g‘ri bajarish



uchun  zarur  bo‘lgan  ma’lumot va  hujjatlarni  talab  qilish.
3.2.4. Saytda e’lon gilingan xizmatlarning narxlarini o‘zgartirish. Birog, allagachon

to‘langan xizmatlarning narxi o‘zgartirilmaydi.
3.2.5. Texnik xizmat ko‘rsatish va profilaktik ishlar olib borish uchun Dasturiy
ta’minot yoki Sayt faoliyatini vagtinchalik to‘xtatish.

3.2.6. Ushbu Shartnoma doirasida jalb gilingan uchinchi shaxslarni almashtirish.
3.3. Buyurtmachining majburiyatlari:

3.3.1. Xizmatlar uchun ushbu Shartnomada belgilangan muddat va tartibda
to‘lovlarni amalga oshirish.
3.3.2. Buyurtmani rasmiylashtirishda to‘liq va to‘g‘ri ma’lumotlarni tagdim etish.
3.3.3. Sayt yoki Dasturiy ta’minotdan fagat shaxsiy, oilaviy yoki boshga notijorat
magsadlarda foydalanish.

3.3.4. Shaxsiy kabinetga kirish uchun zarur bo‘lgan ma’lumotlarni (elektron pochta
va parol) maxfiy saglash va uchinchi shaxslarga oshkor gilmaslik.

3.3.5. Shaxsiy kabinetga ruxsatsiz kirish holatlari aniglangan taqdirda, darhol
Bajaruvchini xabardor qilish.

3.3.6. Sayt yoki boshga resurslarda boshga shaxslarga tegishli shaxsiy
ma’lumotlarni, shu jumladan ularning Shaxsiy kabinetiga kirish ma’lumotlarini
joylashtirmaslik yoki ularni olishga urinish gilmaslik.

3.3.7. O‘z nomidan yoki boshga shaxs nomidan nogonuniy ro‘yxatdan o‘tmaslik,
shuningdek, guruh (jamoa) yoki yuridik shaxs/individuallashtirilgan tadbirkor
sifatida foydalanuvchi sifatida ro‘yxatdan o‘tmaslik.

3.3.8. Dasturiy ta’minotdan foydalanishda axloqg qoidalariga rioya gilish, jumladan,
kurs materiallarini muhokama qilish yoki Internetdagi boshga platformalarda
Bajaruvchi yoki boshga foydalanuvchilar hagida haqoratli yoki noo‘rin izohlar
goldirmaslik.

3.3.9. Sayt yoki Dasturiy ta’minotning normal ishlashiga to‘sqinlik giladigan har
ganday harakatlarni amalga oshirmaslik, zararli dasturlar, viruslar yoki
avtomatlashtirilgan skriptlardan foydalanmaslik.

3.4. BUYURTMACHINING HUQUQLARI
3.4.1. Ushbu Shartnoma shartlariga muvofig onlayn xizmatlardan foydalanish.

3.4.2. Xizmatlarning taqdim etilish tartibi va Dasturiy ta’minotning ishlashi
bo‘yicha axborot yordam olish.



3.4.3. Dasturiy ta’minot va kurs materiallaridan fagat shaxsiy foydalanish uchun
foydalanish.

3.4.4. Bajaruvchiga ushbu Shartnoma doirasida xizmatlarning sifatiga oid fikr-
mulohazalar, takliflar yoki e’tirozlar yuborish.

4. XIZMATLAR NARXI VA TO‘LOV TARTIBI

4.1. Bajaruvchi tomonidan ko‘rsatiladigan xizmatlarning narxi Saytda belgilangan
kurs narxlari asosida aniglanadi. Ushbu Shartnoma doirasida tagdim etiladigan
xizmatlar QQS hisobga olinmagan holda shakllantiriladi.

4.2. Buyurtmachi xizmatlar uchun 100% oldindan to‘lov asosida to‘lovni amalga
oshiradi. To‘lov Buyurtmachining Shaxsiy kabinetida yoki hisob-fakturaga muvofiq
ko‘rsatilgan hisob ragamiga o‘tkazish yo‘li bilan amalga oshiriladi. To‘lov amalga
oshirilgan sana deb mablag® Bajaruvchining hisob ragamiga tushgan sana
hisoblanadi.

4.3. Buyurtmachi xizmatlar uchun Bajaruvchi tomonidan qo‘llab-quvvatlanadigan
to‘lov usullari orgali to‘lovni amalga oshiradi. Bajaruvchi ushbu to‘lov usullarini
mustaqil ravishda aniglash va Saytda dolzarb ma’lumotlarni joylashtirish huqugiga
ega.

4.4. Buyurtmachi xizmatlar uchun to‘lovni bank tomonidan taqdim etiladigan kredit
mablag‘lari orgali amalga oshirish hugugiga ega. Tomonlar ushbu Shartnomaning
kreditlash shartnomasi emasligini, Bajaruvchi kredit tashkiloti hisoblanmasligini va
Buyurtmachiga kredit tagdim etish bo‘yicha hech ganday majburiyatlarni olmaydi.
Buyurtmachi kredit shartlari va foizlarining to‘lig javobgarligini 0‘z zimmasiga
oladi.

4.5. Xizmatlar ko‘rsatilgan sana deb Buyurtmachiga dasturiy ta’minot, shu jumladan
kurs materiallariga onlayn kirish huqugi tagdim etilgan sana hisoblanadi. Shu
sababli, Buyurtmachiga kurs (modul yoki tarkibiy gismi) bo‘yicha onlayn kirish
taqdim etilganidan so‘ng, ushbu xizmatlar to‘lig bajarilgan deb hisoblanadi.

4.6. Xizmatlarning bajarilganligini tasdiglovchi hujjatlar (keyingi o‘rinlarda —
"Dalolatnoma™) va hisob-faktura Buyurtmachining so‘roviga binoan taqdim etiladi.
Agar Buyurtmachi ushbu hujjatlarni talab gilgan bo‘lsa, u xizmatlar tagdim etilgan
oydan keyingi oyning 10-sanasiga gadar Dalolatnoma va hisob-fakturani imzolashi
va Bajaruvchiga gaytarishi shart. Agar Dalolatnoma va hisob-faktura Buyurtmachi
tomonidan 10-sanasiga gadar imzolanmasa yoki rad etilmasa, ular avtomatik
ravishda Buyurtmachi tomonidan gabul gilingan deb hisoblanadi. Bajaruvchi
Dalolatnoma va hisob-fakturani jismoniy shaxs — Buyurtmachiga tagdim etmaslik



huqugiga ega. Shu bilan birga, Buyurtmachiga onlayn kirish taqdim etilganidan
so‘ng, xizmatlar to‘lig bajarilgan deb hisoblanadi.

5. TOMONLARNING JAVOBGARLIGI VA JAVOBGARLIKNI CHEKLAB
QO°YISH

5.1. Agar Buyurtmachi ushbu Shartnoma shartlarini buzsa, aynigsa, intellektual
mulk huquglarini yoki dasturiy ta’minotga uchinchi shaxslarga kirish tagdim etish
majburiyatlarini buzsa, Bajaruvchining yozma talabi asosida har bir buzilish uchun
30 000 000 (o‘ttiz million) so‘m miqgdorida jarima to‘lash majburiyatini oladi.

5.2. Buyurtmachi ushbu Shartnoma shartlarini buzgan taqdirda, Bajaruvchi
Buyurtmachining Shaxsiy kabinetga kirishini bloklash, shuningdek, Dasturiy
ta’minot, shu jumladan tegishli kurs yoki Saytga Kirishni to‘xtatish huqugiga ega.
Bu holda Buyurtmachiga to‘langan mablag® qaytarilmaydi.

5.3. Agar Buyurtmachiga to‘lovni bo‘lib-bo‘lib amalga oshirish (muddatli to‘lov)
tagdim etilgan bo‘lsa va Buyurtmachi belgilangan muddatda to‘lovni amalga
oshirmasa, Bajaruvchi Buyurtmachidan har kuni kechikkan to‘lov summasining
0,5% miqdorida jarima undirish huqugiga ega. Buyurtmachi ushbu jarimani
Bajaruvchidan tegishli talab (bildirishnoma) olingan kundan boshlab 10 (0‘n) kun
ichida to‘lashi shart.

5.4. Bajaruvchi quyidagilar uchun javobgarlikni oz zimmasiga olmaydi:

. Foydalanuvchilar tomonidan tashabbuskorlik bilan yaratilgan chatlar,
ijtimoiy tarmoglarda joylashtirilgan xabarlarning mazmuni;

. Saytda joylashtirilgan uchinchi shaxslar tomonidan tayyorlangan kurslar yoki
modullar mazmuni;

« Internet tarmog‘idagi bog‘lanish sifati va Buyurtmachining texnik
vositalarining ishlashiga bog‘lig muammolar;

« Buyurtmachining qurilmalari texnik talablariga mos kelmasligi sababli
dasturiy ta’minotga yoki kurs materiallariga kirishda yuzaga keladigan
muammolar;

o Xizmatlar sifatining Buyurtmachi kutilmalariga mos kelmasligi.
Buyurtmachining subyektiv bahosi xizmatlar sifati bo‘yicha ob’ektiv mezon
sifatida qabul gilinmaydi;

« Buyurtmachi tomonidan Dasturiy ta’minotdan foydalanish yoki Sayt
funksiyalaridan noto‘g‘ri foydalanish natijasida yuzaga kelgan xatoliklar va
noaniqgliklar;

« Buyurtmachi tomonidan tanlangan to‘lov usulidan foydalanish bilan bog‘liq
har ganday ogibatlar;

. Banklar yoki to‘lov tizimlari tomonidan amalga oshiriladigan to‘lovlar yoki
mablag‘larni gaytarish bo‘yicha harakatlar yoki harakatsizliklar.



5.5. Bajaruvchi Dasturiy ta’minot va/yoki Saytning uzluksiz ishlashini ta’minlash
uchun barcha ogilona choralarni ko‘radi, ammo uzluksiz ishlashni kafolatlamaydi
va Internet-provayderlar, uchinchi tomon xizmatlari, tarmoq cheklovlari yoki
Buyurtmachining shaxsiy ma’lumotlarini saglab golmaganligi sababli yuzaga
kelishi mumkin bo‘lgan uzilishlar uchun javobgar emas.

5.6. Tomonlarning hech biri 0°z majburiyatlarini to‘lig yoki gisman bajarmaganlik
uchun javobgar bo‘lmaydi, agar bu holat ularning nazoratidan tashgarida bo‘lgan
yengib bo‘lmaydigan kuch (fors-major) omillari tufayli yuzaga kelgan bo‘lsa.
Bunday omillarga quyidagilar kiradi, biroq ular bilan cheklanib golmaydi: yong‘in,
suv toshgqini, zilzila va boshga tabiiy ofatlar, ish tashlashlar, urush va harbiy
harakatlar, epidemiyalar, pandemiyalar yoki boshga Tomonlarning nazoratidan
tashgarida bo‘lgan holatlar. Agar ushbu omillar Shartnoma tuzilganidan keyin
yuzaga kelib, uning bajarilishiga to‘sginlik gilsa, Tomonlar javobgarlikdan ozod
etiladi.

5.7. Agar Buyurtmachi ushbu Sharthoma bo‘yicha 0‘z majburiyatlarini bajarmasa
yoki lozim darajada bajarmasa, jumladan, 4.2-bandda belgilangan majburiyatlarni
bajarmasa, Bajaruvchi ushbu Shartnomani bir tomonlama sudgacha bo‘lgan tartibda
bekor qilish huqugiga ega. Bunday holda, Bajaruvchi Buyurtmachiga ushbu
to‘g‘rida elektron pochta orgali xabar yuboradi. Buyurtmachiga dasturiy ta’minot
yoki kursga Kirish huqugi ushbu xabar yuborilgan kundan boshlab yoki
bildirishnomada ko‘rsatilgan sanada bekor gilinadi.

6. INTELLEKTUAL MULK VA MAXFIYLIK

6.1. Bajaruvchi tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar doirasida Buyurtmachi
Bajaruvchining va/yoki uchinchi shaxslarning intellektual mulk huquglariga ega
bo‘lgan materiallarga kirish imkoniyatini oladi. Ushbu materiallarga quyidagilar
Kiradi, birog ular bilan cheklanib golmaydi: dasturiy ta’minot, ta’lim kontenti
(videodarslar, o‘quv qo‘llanmalari, interaktiv Kkurslar, infografikalar, rasmlar,
podkastlar, audio ma’ruzalar, vebinarlar va onlayn-treninglar), fonogrammalar,
videoroliklar, metodik va ma’lumotnoma materiallari, test topshiriglari, axborot
resurslari va audiovizual materiallar.

6.2. Buyurtmachi intellektual mulkka nisbatan quyidagi majburiyatlarni oladi:

« Bajaruvchi valyoki uchinchi shaxslarning intellektual mulk huquqglarini
buzuvchi har ganday harakatlardan tiyilish, shu jumladan, ushbu materiallarni
nusxalash, yozib olish, ko‘paytirish, targatish, har ganday shaklda gayta
ishlash yoki ularga asoslangan hosila mahsulotlar yaratishdan saglanish.

« Intellektual mulk huquglarining har ganday buzilishi hagida Bajaruvchini
darhol xabardor gilish.



« Shaxsiy kabinetga kirish uchun mo‘ljallangan autentifikatsiya ma’lumotlarini
(elektron pochta va parol) uchinchi shaxslarga taqdim etmaslik. Agar ushbu
ma’lumotlar yo‘qolgan bo‘lsa yoki uchinchi shaxslar tomonidan ruxsatsiz
foydalanilgan bo‘lsa, Buyurtmachi darhol info@prep.uz elektron pochta
manzili orgali Bajaruvchini xabardor qilishi shart. Xabarnoma
yuborilmaguncha, barcha harakatlar Buyurtmachining nomidan amalga
oshirilgan deb hisoblanadi.

6.3. Maxfiy ma’lumotlar — bu Bajaruvchi tomonidan tagdim etiladigan xizmatlarni
ko‘rsatish jarayonida olingan va ommaga ochig bo‘lmagan ma’lumotlardir.
Buyurtmachi ushbu maxfiy ma’lumotlarni uchinchi shaxslarga oshkor gilmaslik va
fagat o‘zining shaxsiy foydalanishi uchun saglash majburiyatini oladi.

6.4. Bajaruvchi Buyurtmachining o‘quv jarayonida yaratgan materiallarini 0°z
marketing va reklama materiallarida ishlatish, shuningdek, Buyurtmachini Dasturiy
ta’minot foydalanuvchisi sifatida tilga olish huquqgiga ega.

7. BOSHQA SHARTLAR

7.1. Buyurtmachi ushbu Shartnoma shartlarini gabul qilish orgali, u gonuniy
huqugiy layogatga ega ekanligini va O°zbekiston Respublikasi gonunchiligiga
muvofiq Saytdan foydalanish bo‘yicha bitimlarni tuzish uchun yetarli yoshga
yetganligini tasdiglaydi.

7.2. Quyidagi holatlarda Buyurtmachiga xizmat ko‘rsatish rad etilishi mumkin:

« Bank yoki to‘lov tizimi tomonidan to‘lovni tasdiglash rad etilgan bo‘lsa;

« Buyurtmachi ushbu Shartnomada ko‘rsatilgan tartibda pul mablag‘larini
gaytarish jarayonini boshlagan bo‘lsa;

« Oc‘zbekiston Respublikasi gonunchiligida yoki ushbu Sharthomada nazarda
tutilgan boshqga holatlarda.

8. YAKUNIY QOIDALAR

8.1. Ushbu Shartnoma 2.4-bandda ko‘rsatilgan Buyurtmachi tomonidan bajarilgan
harakatlar amalga oshirilgan vaqgtdan boshlab tuzilgan deb hisoblanadi hamda
Tomonlarning majburiyatlari to‘lig bajarilgungacha amal giladi.

8.2. Bajaruvchi ushbu Shartnoma shartlarini oldindan Buyurtmachini xabardor
gilmasdan o°zgartirish, unga yangi shartlarni yoki ilovalarni kiritish huqugiga ega.
Buyurtmachi ushbu o‘zgarishlar mumkinligini oldindan bilgan holda, bunga rozilik
bildiradi.



8.3. Shartnomaga Kkiritilgan o‘zgartirishlar va/yoki qo‘shimchalar matni, yangi
tahriri Bajaruvchi tomonidan umumiy ko‘rib chigish uchun Saytda e’lon gilinadi.

8.4. Tomonlar shartsiz ravishda quyidagiga rozilik bildiradilar: agar Buyurtmachi
ushbu Shartnomaga kiritilgan alohida o‘zgarishlarga nisbatan hech ganday yozma
e’tiroz bildirmasa (jumladan, tariflar o‘zgarishi bilan bog‘liq holda), bu
Buyurtmachining ushbu Shartnomaning yangi tahririga go‘shilganligini bildiradi.

8.5. Ushbu Shartnoma Tomonlarning o‘zaro kelishuviga binoan bekor gilinishi
mumkin. Har bir Tomon ushbu Shartnomani bir tomonlama sudgacha bo‘lgan
tartibda bekor gilish huqugiga ega bo‘lib, bu haqgda ikkinchi Tomonga elektron
pochta orgali kamida 15 (0°n besh) kalendar kun oldin xabar berishi shart.

8.6. Agar ushbu Shartnomaning har ganday bandi yuridik kuchini yo‘qotsa,
nogonuniy deb topilsa yoki undan chigarib tashlansa, bu qolgan bandlarning
haqiqiyligini yo‘qga chigarmaydi va Tomonlar uchun majburiy kuchga ega bo‘lib
goladi.

8.7. Ushbu Shartnoma bilan tartibga solinmagan barcha masalalar O°zbekiston
Respublikasining amaldagi gonunchiligiga muvofiq hal etiladi. Tomonlar o‘rtasida
yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan har ganday nizolar, da’volar va kelishmovchiliklar
muzokaralar yo‘li bilan hal etiladi. Agar muzokaralar natija bermasa, Tomonlar
O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligida belgilangan tartibda,
nizolarni sud tartibida ko‘rib chigishdan oldin majburiy nizolarni sudgacha hal etish
tartibiga rioya gilgan holda hal etish uchun sudga murojaat giladilar.

Da’vo arizasini topshirayotgan Tomon ikkinchi Tomonga shikoyat talabnomasini
tagdim etishi shart. Shikoyat talabnomasi tegishli Tomonga shaxsiyligini aniglash
va hujjat topshirilganligini tasdiglovchi har ganday usulda jo‘natilgan bo‘lishi lozim.
Agar hujjat gabul giluvchining yo‘qligi sababli gaytib kelsa, bu sudga murojaat
gilishga to‘sqinlik gilmaydi. Shikoyat talabnomasi bilan birga uning mazmunini
tasdiglovchi hujjatlar nusxalarining ilova qgilinishi majburiy emas.

Shikoyat talabnomasi olgan Tomon uni olgan kundan boshlab 10 (o‘n) kalendar kun
ichida ikkinchi Tomonga ko‘rib chigish natijalarini yozma shaklda bildirishga
majbur. Agar ushbu muddat ichida javob berilmasa yoki e’tiroz bildirilmasa,
shikoyat talabnomasi rad etilmagan va u bilan bog‘lig holatlar tan olingan deb
hisoblanadi.

8.8. Tomonlar elektron aloga vositalari orgali yoki Saytdagi Shaxsiy kabinet orgali
yuborilgan hujjatlarning yuridik kuchga egaligini tan oladilar.

8.9. Buyurtmachi Bajaruvchiga o°zining shaxsiy ma’lumotlarini gayta ishlashga
rozilik beradi, jumladan, Bajaruvchiga murojaat gilgan vaqgtda yoki Saytda
ro‘yxatdan o‘tish hamda Shaxsiy kabinetdan foydalanish chog‘ida tagdim etilgan



ma’lumotlarni gayta ishlashga ruxsat beradi. Bu ma’lumotlar Saytda joylashtirilgan
Maxfiylik siyosatida ko‘rsatilgan shartlar asosida gayta ishlanadi.

8.10. Buyurtmachi Bajaruvchidan quyidagi turdagi xabarnomalarni olishga rozilik
bildiradi: reklama xarakteridagi xabarlar, Bajaruvchi va uning hamkorlari
mahsulotlari va xizmatlari bo‘yicha axborot xabarlari, reklama aksiyalari,
chegirmalar va maxsus takliflar, o‘yinlar, tanlovlar, so‘rovnomalar. Ushbu xabarlar
Buyurtmachiga elektron pochta, telefon orgali SMS, push-bildirishnomalar,
messenjerlar va ijtimoiy tarmoqlar orgali yoki og‘zaki tarzda yetkazilishi mumkin.

9. TOMONLARNING REKVIZITLARI

9.1. Tomonlar Buyurtmachining rekvizitlari sifatida u Saytda ro‘yxatdan o‘tish
vaqtida val/yoki dasturiy ta’minotga Kirish uchun ariza topshirish hamda
Bajaruvchining xizmatlarini to‘lash jarayonida taqdim etgan ma’lumotlarini tan
oladilar.
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